DECRETO 136,/2012, do 31 de maio, polo que se aproba o Regulamento do
canon da auga e do coeficiente de vertedura a sistemas publicos de

depuracion de augas residuats.

LEI1/2022, do 12 de xullo, de mellora da xestion do ciclo integral da auga.

BONIFICACIONS E EXENCIONS

Seccion 22 Usos domeésticos
Artigo 21. Numero de habitantes por vivenda

1. Presumese que unha vivenda esta habitada por tres persoas, agas que por parte do

suxeito pasivo se acredite un numero diferente de habitantes na vivenda.

2. A modificacion no numero de habitantes na vivenda s6 podera obterse de cumprirse os
seguintes requisitos e de acordo co procedemento sinalado no artigo seguinte por instancia do

suxeito pasivo:

a) O numero de habitantes para a que se pretenda a modificacion debe coincidir co

numero de persoas que estan empadroadas na dita vivenda.

b) O titular do contrato de subministracién de auga debe ser un dos habitantes da vivenda

de acordo co padron de habitantes.

Artigo 22. Procedemento para acreditar un numero diferente de

habitantes por vivenda

1. O procedemento iniciase coa presentacién dunha declaracion de datos axustada ao
modelo aprobado para o efecto por parte do titular do contrato de subministracion ou, no caso

de captaciéns propias, por parte do titular ou usuario das fontes propias.

Na devandita solicitude, o solicitante debera indicar o numero de habitantes na vivenda
con identificacion de cada unha das persoas e, no caso de abastecerse a partir de entidade
subministradora, debera presentar copia da ultima factura-recibo de auga da vivenda para a

cal se solicita a modificacion no nimero de persoas.



A solicitude debera conter a correspondente autorizacién a Augas de Galicia para que
comprobe a veracidade dos datos a través do sistema de verificacion de datos de identidade
(SVDI) e de residencia (SVDR) do Ministerio de Administracions Publicas, segundo o
establecido na Orde do 7 de xullo de 2009, da Conselleria de Presidencia, Administracions
Publicas e Xustiza pola que se desenvolve o Decreto 255/2008, do 23 de outubro, polo que se
suprime a achega de fotocopias dos documentos acreditativos da identidade nos
procedementos administrativos e se fomenta a utilizacion de medios electronicos na
Administracion da Comunidade Auténoma. No caso de non prestar a sua autorizacion, a
solicitude debera vir acompafiada do volante ou certificado de empadroamento emitido nos

dez dias naturais anteriores a presentacion da solicitude.

2. No caso de resultar acreditado o numero de habitantes contido na solicitude, Augas de
Galicia procedera a ditar a resolucion correspondente en que se conteran os seguintes

aspectos:

a) Titular do contrato ou, no caso de captacions propias, titular ou usuario das fontes

propias.
b) Enderezo da vivenda.
c) Numero de habitantes na vivenda.

d) Data a partir da cal ten efectos a modificacion no numero de persoas que, no caso de
abastecerse de entidade subministradora, coincidira co primeiro dia natural do terceiro mes
seguinte a sua acreditacion e, no caso de abastecerse de fontes propias, sera no seguinte
periodo de liquidacion. Para estes efectos entenderase acreditado o numero de habitantes na
vivenda desde a presentacion completa da solicitude a que fai referencia o numero 1 deste

artigo.

e) Se o suxeito pasivo se abastece de entidade subministradora se informara de que
Augas de Galicia procedera a comunicar a esa entidade os aspectos antes sinalados para os

efectos da aplicacién da modificacion no numero de habitantes na vivenda.

3. Cando a solicitude non reuna os requisitos sinalados neste artigo, Augas de Galicia
debera, con caracter previo a notificacién da resolucion, notificar ao suxeito pasivo a proposta
de resolucidon denegatoria para que, nun prazo de 10 dias contados a partir do dia seguinte ao
da notificacion da dita proposta, alegue o que convefia ao seu dereito. Non obstante,

poderase ditar directamente resolucion cando non figuren no procedemento nin sexan tidos en



conta na resolucidon outros feitos nin outras alegacions e probas que as presentadas polo

interesado.

4. O suxeito pasivo ao cal se lle recofiecese un numero de habitantes na vivenda de
acordo co indicado no punto segundo estard obrigado a comunicar a Augas de Galicia
calquera modificacion nos datos declarados que implique a diminucidn no numero de
habitantes no prazo dun mes a partir do momento en que se produza. Unha vez presentada a
dita comunicacion Augas de Galicia procedera da mesma forma que o sinalado nos puntos
anteriores. Os efectos da nova declaracién produciranse nos mesmos prazos que os previstos

para a declaracion inicial.

5. A resolucion ditada no presente procedemento debera ser ditada no prazo de seis
meses contados desde o dia da presentacion da solicitude. A falta de notificacion da

resolucion no devandito prazo comporta a estimacién da solicitude.

6. Augas de Galicia podera establecer convenios coas entidades locais para os efectos de
establecer un marco de colaboracion entre ambos de cara a axilizar o presente
procedemento, singularmente no relativo a8 comprobacién do numero de persoas na vivenda

no padrén municipal.
Artigo 23. Deducions da cota as familias numerosas

1. Aplicarase unha deducion do 50% sobre a cota integra do canon cando corresponda
aos usos destinados a vivenda habitual das familias numerosas que acrediten formalmente tal
condicién. Neste sentido enténdese producida a dita acreditacién na data de presentacion da

solicitude completa a que fai referencia o artigo seguinte.

2. A deduciéon na cota por ter a condicion de familia numerosa s6 podera obterse na
vivenda principal, sen que poida ser concedida nas restantes vivendas que poida ter calquera
dos membros que constitian a familia numerosa. Para tal fin, a solicitude debera cumprir os

seguintes requisitos:

a) O enderezo para o cal se solicita a deducién debe coincidir co enderezo en que esta

empadroada a unidade familiar.

b) No caso de abastecerse a partir de entidade subministradora, o titular do contrato de

subministracién de auga debera coincidir con algun dos membros da unidade familiar. Noutro



caso, o solicitante debera acreditar que ten domiciliado o pagamento da factura-recibo de

auga nalgunha conta bancaria de que sexa titular.

3. As familias numerosas que no momento de entrada en vigor deste regulamento tefian
recofiecida a deducidon no canon de saneamento creado pola Lei 8/1993, do 23 de xufio,
reguladora da Administracién hidraulica de Galicia non teran que presentar a declaracion
indicada no numero 1 do artigo seguinte para os efectos da aplicaciéon da deducion por familia
numerosa no canon da auga sempre que se mantefia a situacion que deu lugar ao

recofecemento daquela deducion.
Artigo 24. Procedemento para a deducion da cota as familias numerosas

1. O procedemento iniciase coa presentacion perante Augas de Galicia dunha declaracion

de datos axustada ao modelo establecido para o efecto.

A declaracion sera realizada e asinada pola persoa que figure como titular no titulo de
familia numerosa e, no caso de abastecerse a partir de entidade subministradora, debera
presentar copia da ultima factura-recibo de auga da vivenda en que se atopa empadroada a

unidade familiar.

Na devandita solicitude, o solicitante debera autorizar a comprobacién da vixencia da
condicion de familia numerosa ante a Administracion competente e, asi mesmo, debera figurar
co correspondente autorizacion a Augas de Galicia para que comprobe, en relacion ao
empadroamento da unidade familiar, a veracidade dos datos a través do sistema de
verificacion de datos de identidade (SVDI) e de residencia (SVDR) do Ministerio de
Administracions Publicas, segundo o establecido na Orde do 7 de xullo de 2009, da
Conselleria de Presidencia, Administracions Publicas e Xustiza pola que se desenvolve o
Decreto 255/2008, do 23 de outubro, polo que se suprime a achega de fotocopias dos
documentos acreditativos da identidade nos procedementos administrativos e se fomenta a
utilizacion de medios electronicos na Administracion da Comunidade Auténoma. No caso de
non prestar a sua autorizacién, a solicitude debera vir acompafada do volante ou certificado
de empadroamento emitido nos dez dias naturais anteriores a presentacion da solicitude e de
copia do carné de familia numerosa ou titulo acreditativo, expedido pola Administracion

competente.

2. No caso de que se considere correctamente formalizada a declaracién, considerarase

acreditada a condicion de familia numerosa e Augas de Galicia ditard a resolucion



correspondente, que tera efectos a partir do primeiro dia natural do terceiro mes seguinte a
sua acreditacién, ou ben no seguinte periodo de liquidacion no caso de fontes propias. Para
tal efecto, no caso de abastecerse de entidade subministradora, Augas de Galicia
comunicaralle a concesion da deducion para os efectos da sua aplicacién nas facturas-recibo

que emita.

3. Cando a solicitude non reuna os requisitos para a concesion da deducion, Augas de
Galicia debera, con caracter previo a notificacion da resolucion, notificar ao obrigado tributario
a proposta de resolucion denegatoria para que, nun prazo de 10 dias contados a partir do dia
seguinte ao da notificacion da dita proposta, alegue o que convefa ao seu dereito. Non
obstante, poderase ditar directamente resolucién cando non figuren no procedemento nin
sexan tidos en conta na resolucion outros feitos nin outras alegaciéns e probas que as

presentadas polo interesado.

4. A resolucion debera ser ditada no prazo de seis meses contados desde o dia da
presentacion da declaracion. A falta de notificacion da resolucion no devandito prazo

comporta a estimacion da solicitude.

5. A perda da condicion de familia numerosa que motivou a concesion da deducion debe
ser comunicada a Augas de Galicia no prazo dun mes a partir do momento en que se

produza.
Artigo 25. Exencion por estar en situacion de exclusion social

1. As unidades de convivencia independentes que acrediten estar en situacion de

exclusion social poderan solicitar a exencion no canon da auga.

2. Para os efectos deste regulamento enténdese por unidade de convivencia independente
a formada por aquelas persoas que convivan nun mesmo domicilio e mantefian entre eles un
vinculo por matrimonio ou analoga relacién estable, por adopcién ou acollemento, ou por

parentesco de consanguinidade ou afinidade ata o cuarto e segundo grao respectivamente.

3. Os requisitos que deben cumprir as unidades de convivencia para ter a condicién de

estar en risco de exclusion social seran as seguintes:

a) O enderezo para o cal se solicita a bonificacion debe coincidir co enderezo en que esta

empadroada a unidade de convivencia.



b) No caso de abastecerse a partir de entidade subministradora, o titular do contrato de
subministracion de auga debera coincidir con algun dos membros da unidade familiar. Noutro

caso, o solicitante debera acreditar que é o pagador da factura-recibo de auga.

c) Os ingresos totais da unidade de convivencia non deben superar o importe do indicador

publico de rendas de efectos multiples (IPREM).

d) Polo menos unha das persoas da unidade de convivencia debera estar en situacion de

exclusion social por estar nalgunha das situacions que se enumeran a continuacion:
1) Persoas perceptoras da renda de integracion social de Galicia.

2) Persoas perceptoras de pensions non contributivas nas modalidades de invalidez ou

xubilacion.

3) Persoas que non estando en ningun dos dous supostos anteriores tefian unha ausencia
ou déficit grave de recursos econdmicos unido a unha situacion de desemprego ou
imposibilidade de desempenar un traballo remunerado e que conten con outros factores,
evidenciados a través da sua traxectoria persoal, que agraven a situacion de exclusion social
ou o risco de padecela recofecidos na lexislacion vixente na Comunidade Autébnoma de

Galicia.
Artigo 26. Procedemento para a exencion por estar en situacion de exclusion social

1. O procedemento iniciase coa presentacion dunha solicitude polo titular da
subministracion de auga perante Augas de Galicia ou, no caso de captacidéns propias, polo
titular ou usuario das fontes propias. A dita solicitude debera ir acompafada dun informe
emitido nos quince dias anteriores a sua presentacion polos servizos sociais comunitarios do
concello de residencia a través dun modelo oficial en que se certificara que cumpre os
requisitos especificados no artigo anterior e, asi mesmo, no caso de abastecerse de entidade

subministradora, copia da ultima factura-recibo da auga.

2. Unha vez recibida a documentacion completa Augas de Galicia procedera a dar traslado
do informe emitido polos servizos sociais comunitarios do concello a conselleria competente
en materia de servizos socias para os efectos de que estes acrediten a situacidén de exclusion
social da unidade de convivencia. A dita acreditacion entenderase realizada desde a data de

presentacion da solicitude e tera efectos a partir do primeiro dia natural do terceiro mes



seguinte a sua acreditacién, ou ben no seguinte periodo de liquidacion no caso de fontes

propias.

3. Acreditada a condicion Augas de Galicia procedera a ditar a resolucién correspondente
e, de ser 0 caso, comunicara a dita circunstancia & entidade subministradora de auga para os
efectos de que deixen de facturar o canon da auga nas facturas-recibo de auga que lle emita

ao dito abonado. Asi mesmo, comunicara esta circunstancia aos servizos sociais do concello.

4. Cando a solicitude non reuna os requisitos para a concesion da exencion, Augas de
Galicia debera, con caracter previo a notificacion da resolucion, notificar ao obrigado tributario
a proposta de resolucion denegatoria para que, nun prazo de 10 dias contados a partir do dia
seguinte ao da notificacion da dita proposta, alegue o que convefa ao seu dereito. Non
obstante, poderase ditar directamente resolucién cando non figuren no procedemento nin
sexan tidos en conta na resolucion outros feitos nin outras alegaciéns e probas que as

presentadas polo interesado.

5. A resoluciéon debera ser ditada no prazo de seis meses contados desde o dia da
presentacion da declaracion. A falta de notificacion da resolucién no devandito prazo

comporta a estimacion da solicitude.

6. Os servizos sociais do concello deberan comunicar a Augas de Galicia a perda da
situacion de risco de exclusion social no prazo dun mes contado desde 0 momento en que se

produza a dita perda.

7. O procedemento regulado neste artigo podera ser iniciado mediante a presentacién da
solicitude a que fai referencia o punto 1 directamente a conselleria competente en materia de
servizos sociais da Xunta de Galicia, a cal unha vez acreditada a condicién de exclusion

social, procedera a dar traslado de toda a documentacion a Augas de Galicia.



